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Folk tenker ikke som de føler.

De sier ikke hva de tenker.

Og de gjør ikke som de sier.

David Ogilvy - Confessions of an advertising man.
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Hvordan bruke nudging til å 
øke sikkerheten på norske 
bygge- og anleggsplasser?



I nudgelab jobber vi med å
tette gapet mellom:

Intensjon 

🔥🔥🔥🔥🔥

Jeg skal begynne 
å trene

Atferd

Drar på 
treningssenteret

“Jeg gjør det
i morgen”



Det gjør vi ved å identifisere barrierer, 
motivasjon og tankefeil

Intensjon 

“tjaaaaa”

🔥🔥🔥🔥🔥

Jeg skal begynne 
å trene

Atferd

Drar på 
treningssenteret

🧠 🧠🚧 💰 ❤️ ❤️ 🚧



18 812
2015-2021 

Statistisk Sentralbyrå



🏗️ 🔪👀 👀
4076 3748 2950?! 2455 1893!?

⚡️
1203



Hvordan tar vi 
avgjørelser?



Vi tar 35 000 valg 
hver eneste dag!

Barbara Sahakian and Jamie Nicole LaBuzetta. Bad Moves: How 
Decision Making Goes Wrong, and the Ethics of Smart Drugs.



Det er to systemer som 
styrer hvordan vi tenker 
og tar avgjørelser.

Kahneman 2011



System 1 - Raskt, intuitivt 
og emosjonelt.

Kahneman 2011
Bilde: unsplash.com



System 2 - Langsomt, logisk 
og overveiende.

Kahneman 2011 Bilde: qualitynorway.no



Vi bruker mentale 
snarveier som;

● gjør oss mer effektive

● fører til gode nok valg

● men, det kan også 
føre til systematiske 
feil (bias)



● Her og nå bias

● Sosiale normer

● Standardvalg (default)

● Innramming (framing)

● Tapsaversjon

Noen relevante tankefeil (bias)

Link til biaser med forklaring

https://thedecisionlab.com/biases/?utm_term=&utm_campaign=Biases&utm_medium=ppc&utm_source=adwords&hsa_kw=&hsa_ver=3&hsa_src=g&hsa_mt=b&hsa_cam=1044459117&hsa_tgt=dsa-798957620623&hsa_ad=378154079676&hsa_net=adwords&hsa_grp=77145304459&hsa_acc=8441935193&gclid=CjwKCAjw7-P1BRA2EiwAXoPWA3NpsapiIphlygSG1ElscNhi5WKlvKFuY4i4VMqAc61N2deT8fCGjBoCm8IQAvD_BwE


Hva er da nudging?



Nudging er små tiltak som har som 
mål å påvirke folks handlinger i ønsket 
retning uten bruk av tvang, straff eller 
økonomisk belønning.

Sunstein & Thaler, Nudge (2008)



Alt handler om valgarkitektur. 

Hvordan valgalternativer presenteres, 
i hvilken kontekst, og hvordan, 
påvirker hva som velges.

Sunstein & Thaler (2008)



Vi må være tettest mulig på 
selve valgsituasjonen.



Dagsavisen 2015 - Regjeringskvartalet



Nudging i praksis



Det er mye enklere å endre 
situasjon enn person.





Her og nå





Sosiale normer



Aftenposten.no
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Framing









Tapsaversjon 





Nudge - Vaksinen er 
reservert for deg.

Resultat: 11% økning i antall 
pasienter som tok vaksinen.

@unsplash

Milkman et al., 2021. A megastudy of text-based nudges 
encouraging patients to get vaccinated at an upcoming 
doctor’s appointment



Default





Før

“Skal du ha pose?”

Nå

“Har du med egen pose?”

Foto: Svalbardbutikken 





Oppsummert



Oppsummert

● Handling er prisgitt systemet handlingen blir gjort i

● Nudging er små dult innenfor en kontekst og system

● Vi mennesker vil bare velge det som er lett, 
tilgjengelig og som lønner seg her og nå



Når vi gjør 

35.000
valg hver dag.
Vil dere at 
sikkerhet skal gå 
på automatikk.
(system 1)

HMS magasinet.no



💏
Takk for meg!
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